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CHI SIAMO

Il sistema Confartigianato 

La Confartigianato è un’organizzazione sindacale, autonoma e apartitica, fondata sul principio della libera adesione, aperta a tutte le componenti geografiche, settoriali e culturali dell’artigianato italiano, che dal 1945 rappresenta l’universo produttivo dell’artigianato, coniugando l’azione sindacale con l’impegno sul terreno dei servizi  alle imprese.

Più di 521.000 imprenditori artigiani si riconoscono nella  Confartigianato,  facendone  la massima organizzazione sindacale del settore, presente in tutta Italia con 120 Associazioni Territoriali, riunite in 20 Federazioni Regionali,  12 Federazioni di Categoria e 74 Gruppi di mestiere.

Sono più di 14.000 i funzionari ed i tecnici che il sistema Confartigianato mette al servizio dei propri associati in 1.215 sedi dislocate su tutto il territorio nazionale.

La presenza della Confartigianato nel tessuto istituzionale rappresenta la conferma del ruolo che essa ricopre, a oltre 60 anni dalla fondazione, nella vita politica, economica e sociale italiana.

I NOSTRI SERVIZI

Area Assistenza Associativa

Segue ed aiuta le imprese in ogni fase dell'esistenza, dal momento della prima iscrizione alle fasi del consolidamento, fino alla cessazione dell’attività e in ogni stadio dei loro rapporti con l'Amministrazione e tutti gli altri Enti e Istituzioni.

Il servizio prevede:

· Assistenza e consulenza ai futuri imprenditori per l'inquadramento e l'iscrizione alla Camera di commercio ed agli Enti previdenziali e infortunistici; 

· Richiesta di accertamento e riconoscimento dei requisiti tecnico professionali (per esempio impiantisti, autoriparatori, parrucchieri, estetisti, imprese di pulizia); 

· Stesura ed inoltro pratiche per il rilascio di autorizzazioni amministrative (parrucchieri, estetisti, etc.), di licenze per taxisti, di licenze per panificatori, di autorizzazioni sanitarie (per gastronomie, pasticcerie) etc.); stesura ed inoltro denunce di inizio attività per orafi, agenzie d'affari, etc. 

· Stesura ed inoltro pratiche ASL relative all'idoneità dei locali e delle attrezzature; 

· Invio telematico delle pratiche alla Camera di Commercio; 

· Consulenza sulla normativa vigente relativa all'Albo Autotrasportatori ed istruzione delle pratiche di iscrizione allo stesso; 

Area Fiscale e Tributaria

Gestione struttura aziende – Consulenza diritto societario

· Analisi sulle forme giuridiche di impresa e sul tipo di contabilità da adottare;

· studio e assistenza per la costituzione di società, sia di persone che di capitale, e di imprese familiari.

Stipulazione di contratti 

Consulenza e assistenza per la stesura di scritture e/o atti di: 

· cessione d’azienda, conferimento d’azienda; 

· cessioni di quote di società;

· contratti di comodato di immobili; 

· contratti di collaborazione coordinata e continuativa;

· contratti di associazione in partecipazione. 

Contenzioso

· stesura e presentazione ricorsi in materia di imposte dirette e indirette;

· assistenza davanti alle Commissioni Tributarie. 

Dichiarazione dei redditi modello unico persone fisiche, società di persone, società di capitali

Per le aziende che usufruiscono del nostro servizio di tenuta contabilità semplificata o ordinaria:

· controllo periodico situazione contabile dell’azienda;

· compilazione Dichiarazione del modello “Unico” contenente le dichiarazione dei redditi, dell’I.V.A., dell’Imposta Regionale sulle attività produttive (I.R.A.P.), calcoli delle relative imposte e stampa delle deleghe di pagamento;

· verifica congruità dei ricavi dichiarati in base ai metodi di controllo dell’Amministrazione Finanziaria quali Studi di Settore e parametri;

· calcolo acconti delle imposte I.R.P.E.F., I.R.A.P., I.V.A. IRPEG e relativa stampa deleghe di versamento.

Tributi locali

· Predisposizione dichiarazioni e calcolo dell'Imposta Comunale sugli Immobili (I.C.I.);

· assistenza nelle risposte a questionari in materia di I.C.I. inviati dai Comuni;

· assistenza nelle contestazioni in materia di I.C.I. con i Comuni e relative pratiche di accertamento con adesione o ricorso avverso le commissioni tributarie.

Contabilità ordinaria

Il servizio prevede:

· Controllo e registrazione di tutti i documenti fiscali quali fatture, ricevute, note di variazione, corrispettivi, Prima Nota compilata dall’artigiano su apposito registro;

· Tenuta e stampa di tutti i registri obbligatori ai fini I.V.A. e imposte sui redditi quali: registro degli acquisti, registro delle fatture emesse, registro riepilogativo dei corrispettivi, registro delle liquidazioni Iva, registro dei beni ammortizzabili;

· Tenuta e stampa dei registri obbligatori ai fini civilistici quali: Libro Giornale, Libro degli Inventari, Libro Mastro. Per le società di capitali (S.r.l.) si cura la tenuta dei libri assemblee, del Consiglio di Amministrazione, del Libro soci;

· Stampa Bilanci in forma CEE per le Società di Capitali oppure in schema libero per le imprese individuali e le società di persone;

· Predisposizione di bilanci infrannuali per il controllo della situazione economica, patrimoniale e fiscale dell’azienda;

· Elaborazione delle liquidazioni periodiche I.v.a e stampa delle relative deleghe di pagamento;

· Redazione della Comunicazione annuale dei dati I.V.A.;

· Dichiarazione annuale Modello “Unico” comprensivo delle dichiarazioni dei Redditi, I.R.A.P., I.V.A.;

· Verifica della congruità dei ricavi sulla base dei parametri elaborati dal ministero delle Finanze e compilazione dei relativi modelli di Studio di settore o Parametri;

· Assistenza nei rapporti con gli Uffici finanziari per risposte a questionari, accertamenti con adesione, conciliazione;

· Stesura ricorsi avverso accertamenti di maggiori imposte da parte dell’amministrazione finanziaria e assistenza di fronte alle Commissioni tributarie.

Contabilità semplificata

Il servizio prevede:

· Controllo e registrazione di tutti i documenti fiscali quali fatture, ricevute, note di variazione, corrispettivi; 

· Tenuta e stampa di tutti i registri obbligatori quali registro degli acquisti, registro delle fatture emesse, registro riepilogativo dei corrispettivi, registro delle liquidazioni Iva, registro dei beni ammortizzabili;

· Predisposizione di prospetti riepilogativi dei costi e dei ricavi dell’impresa infrannuali;

· Elaborazione delle liquidazioni periodiche I.v.a e stampa delle relative deleghe di pagamento; 

· Redazione della Comunicazione annuale dei dati I.V.A., 

· Dichiarazione annuale Modello “Unico” comprensivo delle dichiarazioni dei Redditi, I.R.A.P., I.V.A.;

· Verifica della congruità dei ricavi sulla base dei parametri elaborati dal ministero delle Finanze e compilazione dei relativi modelli di Studio di settore o Parametri; 

· Assistenza nei rapporti con gli Uffici finanziari per risposte a questionari, accertamenti con adesione, conciliazione; 

· Stesura ricorsi avverso accertamenti di maggiori imposte da parte dell’amministrazione finanziaria e assistenza di fronte alle Commissioni tributarie.

Area Lavoro

Si occupa dell'assistenza diretta alle imprese in materia di:

· Consulenza in materia di lavoro;

· Incrocio domanda/offerta lavoro: consulenza su tipologie di inquadramento  adatte all’attività dell’impresa;

· Consulenza ed assistenza nell’interpretazione ed  applicazione di contratti collettivi  di lavoro, contratti integrativi, disposizioni legislative ed amministrative in materia di lavoro subordinato;

· Istruzione e gestione dell’iter procedurale delle pratiche Eblig (Ente Bilaterale Ligure dell’Artigianato) per l’accesso alle provvidenze  relative a:

· Infortuni professionali ed extra professionali

· incremento dell’occupazione

· eventi eccezionali

· contributi per il miglioramento ambientale

· formazione ed aggiornamento professionale

· interventi per la sospensione dell'attività

· Assistenza alle imprese nel  caso di vertenze individuali e collettive;

· Contrattazione sindacale a livello aziendale; 

· Assistenza a datori di lavoro per vertenze dei lavoratori dipendenti in sede e presso la Direzione Provinciale del Lavoro; 

· Analisi ed elaborazione dei costi del personale; 

· Assistenza in caso di ispezioni della Direzione Provinciale  del Lavoro - INPS - INAIL ecc.; 

· Istruzione e presentazione di progetti per contratti di inserimento; 

· Denunce d'infortunio dipendenti; 

· Inquadramento dei collaboratori domestici.

Inoltre, il servizio fornisce l'elaborazione di tutta la modulistica relativa a:

· Cassa integrazione guadagni in deroga;

· Elaborazione conguagli di fine rapporto di lavoro;

· Cedolini paga (mensilità aggiuntive); 

· Riepilogo costi per qualifica; 

· Prospetti calcolo TRF di fine anno e cessazione del rapporto di lavoro; 

· Autoliquidazione INAIL; 

· Denuncia UniEmens;

· Versamento F24; 

· Denuncia telematica Cassa Edile;

· Modelli CUD parte fiscale e previdenziale; 

· Dichiarazione dei sostituti d'imposta modello 770 e relativo invio telematico; 

· Comunicazioni assunzione - cessazione – trasformazione; 

· Rapporti di lavoro; 

· Prospetti contabili per il calcolo dell'IRAP e studi di settore. 

Area Categorie

L'ufficio si occupa della tutela, della promozione e dello sviluppo dell’artigianato e delle piccole imprese attraverso l’organizzazione dei gruppi di categoria e dei gruppi sociali.

Ha il compito di:

· Coordinare  le problematiche relative alle diverse attività artigiane e fungere da collegamento con le strutture sindacali confederali di categoria a cui trasmette le istanze locali;

· Fornire assistenza e consulenza su problematiche di consolidamento  e sviluppo delle diverse attività artigiane;

· Provvedere alla stesura delle rilevazioni dei prezzi di mercato per ciascun mestiere;

· Elaborare l'informativa specifica di settore; 

· Indire riunioni di mestiere e/o categoria; 

· Organizzare eventi promozionali settoriali ed intersettoriali; 

· Promuovere iniziative a favore dei valori culturali dell'artigianato artistico (Eccellenza Artigiana); 

· Intervenire presso gli enti locali e centrali sulle problematiche artigianali;

· Realizzare progetti per la costituzione di consorzi e cooperative; 

· Collaborare con i Centri di Formazione Professionale nella realizzazione di corsi di formazione per l'ottenimento della qualifica professionale;

· Indire corsi di aggiornamento professionale per imprenditori artigiani sia specialistici, sia gestionali e informatici; 

· Realizzare iniziative di orientamento professionale nelle scuole; 

· Raccogliere i dati relativi all’andamento del settore artigiano elaborando analisi di mercato con quadri statistici. 

Area Credito

Il servizio prevede:

· Consulenza ed orientamento  nell’individuazione di linee di credito agevolate e non, sulla base delle singole necessità dell’impresa;

· Finanziamenti ottenuti per il tramite del CONFART Liguria;

· Sportello Artigiancassa;

· Assistenza nella predisposizione delle domande  per l’ottenimento di contributi a fondo perduto (L. 215/92), in conto interesse o di altro tipo, legati a interventi regionali, nazionali, europei;

· Assistenza nella predisposizione delle domande per l’ottenimento di contributi (fondo perso, in  c/interessi), legati ad interventi provinciali e comunali.

Area Ambiente e Sicurezza – I.Ter. S.r.l.

Il servizio ha il compito di risolvere (anche con la collaborazione di qualificati professionisti esterni) i problemi inerenti la sicurezza e l'ambiente.

In particolare, si occupa di:

· Check-up aziendale in tema di sicurezza ed ambiente; 

· Consulenza in tema di sicurezza ambienti di lavoro;

· Consulenza in materia di autocontrollo alimentare;

· Consulenza sulle norme antincendio ed antinfortunistiche; 

· Analisi acque e rifiuti e relative schede di classificazione; 

· Rilevamenti fonometri interni ed esterni; 

· Denuncia annuale rifiuti (M.U.D.); 

· Consulenza e tenuta registri di carico e scarico rifiuti; 

· Informazione costante e puntuale sulla normativa vigente e sulle novità legislative; 

· Denuncia scarichi acque;

· Domanda per l'emissione in atmosfera; 

· Qualità e certificazione (ISO 9001 – ISO 14001);

· Corsi di formazione D.Lgs 626/94 per titolari e dipendenti;

· Corsi di formazione addetti antincendio;

· Corsi di formazione pronto soccorso.

Area Politiche Sociali

ANAP

L’Anap offre ai propri associati:

· Informazioni sulla materia previdenziale ed assistenziale;

· Informazioni ed assistenza per ottenere risarcimenti o facilitazioni previsti dalle convenzioni stipulate per i soci;

· Assistenza per ottenere il rimborso dalle assicurazioni in caso di ricovero ospedaliero;

· Convenzioni bancarie;

· Organizzazione viaggi e partecipazione ad eventi culturali di grande interesse;

· Convenzioni termali a tempo libero;

· Promozione politiche sociali attraverso la realizzazione di iniziative per i soci;

· Organizzazione e realizzazione di programmi sociali, culturali e ricreativi.

Patronato INAPA

E' l'Ente attraverso il quale la Confartigianato garantisce agli artigiani e non solo, tutti quei servizi di natura previdenziale e socio-assistenziale.

Grazie all'esperienza ed alla professionalità dei propri operatori tutela i diritti di propri assistiti nei confronti della Previdenza Sociale, dell'INAIL, delle Aziende Sanitarie e di tutti gli enti pubblici di previdenza ed assistenza. 

In particolare si occupa di:

· richiesta e verifica dell'estratto contributivo;

· calcolo presunto dell'importo pensionistico;

· domande di pensione di anzianità, vecchiaia, invalidità e reversibilità;

· assegno sociale;

· ricostituzioni e supplementi per l'aggiunta di contributi non presenti sulla pensione;

· domande di integrazione al trattamento minimo e maggiorazione sociale;

· domande di assegni familiari;

· domande di maternità per lavoratrici autonome;

· compilazione denunce d'infortunio e malattie professionali;

· revisioni rendite infortunistiche;

· pensioni invalidi civili;

· assegni di accompagnamento;

· consulenza medico-legale su ogni tipo di prestazione pensionistica;

· previdenza integrativa.

CAAF Confartigianato Pensionati e Dipendenti

Il servizio si prevede:

· elaborazioni 730;

· compilazione e trasmissione Modelli RED;

· compilazione e trasmissione certificati ISE ed ISEE.

Area Comunicazione ed Informazione

Quest’area si sviluppa attraverso:

· la stampa del notiziario bimestrale dell’Associazione, “L’Artigiano”, notiziario di informazione politico-sindacale e di vita associativa;

· attività dell’Ufficio Stampa;

· relazioni con i media per l’attività dell’Associazione.

Area Formazione

Il servizio prevede:

· consulenza, progettazione, realizzazione attività formativa su richiesta delle imprese;

· organizzazione diretta ed indiretta di corsi  di formazione finalizzati all'acquisizione delle competenze per un miglior collocamento al lavoro dei lavoratori dipendenti;

· organizzazione diretta ed indiretta di corsi di aggiornamento professionale per imprenditori e dipendenti di imprese in  materia di: gestione aziendale, lingue straniere, informatica

· informazione su opportunità formative nella Provincia di Imperia;

· organizzazione di corsi di formazione finanziati dal Fondo Sociale Europeo.

Pro Consart  e la Formazione Continua

Pro Consart 

Consorzio artigiani

La AREE del catalogo 

AREA “Linguistica”

AREA “Sicurezza ed Igiene del lavoro”

AREA “Le professioni artigiane”

Calendario interventi formativi previsti per il 2012

	LA LINGUA INGLESE PER LA PMI- Livello Elementare/Pre-Intermedio

	Obiettivi

Consapevolizzare gli utenti sulle opportunità di sviluppo  che l'utilizzo adeguato, della lingua straniera nell'ambito professionale, può rappresentare a livello personale e per l'azienda

Utilizzare gli  elementi relativi alla struttura fondamentale della lingua 

Sviluppare le capacità di comprensione e di comunicazione verbale 

Sostenere conversazioni telefoniche su argomenti non particolarmente complessi

Leggere testi su argomenti noti

Scrivere frasi non particolarmente articolate

Compilare moduli e formulari semplici


	Contenuti:

· La struttura linguistica

· Le caratteristiche della comunicazione in lingua Inglese orale e scritta

· Le tecniche per migliorare la capacità di esposizione e pronuncia

· Le comunicazioni di carattere professionale (dirette e telefoniche ed epistolari)

· La lingua straniera, elementi tecnico commerciali utilizzati nell’ambito delle relazioni professionali

· La terminologia tecnica e commerciale

· La comprensione della manualistica e delle pubblicazioni tecniche - le descrizioni tecniche 

· I documenti di carattere commerciale (lettura e compilazione)

· La contrattualistica ( forma, caratteristiche e frasi convenzionali)

· La modulistica tecnica e commerciale,


	AREA - “Linguistica“


	Destinatari: personale che opera in settori diversi e che presidia ruoli di lavoro d’ufficio (segreteria, gestione amministrativa, ecc.)

	DURATA: 30 ore
	COSTO: 250. euro (IVA escusa)

	L’avvio dell’attività formativa è vincolato all’iscrizione di almeno 10 partecipanti


	LA LINGUA FRANCESE PER LA PMI- Livello Elementare/Pre-Intermedio

	Obiettivi

Consapevolizzare gli utenti sulle opportunità di sviluppo  che l'utilizzo adeguato, della lingua straniera nell'ambito professionale, può rappresentare a livello personale e per l'azienda

Utilizzare gli  elementi relativi alla struttura fondamentale della lingua 

Sviluppare le capacità di comprensione e di comunicazione verbale 

Sostenere conversazioni telefoniche su argomenti non particolarmente complessi

Leggere testi su argomenti noti

Scrivere frasi non particolarmente articolate

Compilare moduli e formulari semplici


	Contenuti:

· La struttura linguistica

· Le caratteristiche della comunicazione in lingua Francese orale e scritta

· Le tecniche per migliorare la capacità di esposizione e pronuncia

· Le comunicazioni di carattere professionale (dirette e telefoniche ed epistolari)

· La lingua straniera, elementi tecnico commerciali utilizzati nell’ambito delle relazioni professionali

· La terminologia tecnica e commerciale

· La comprensione della manualistica e delle pubblicazioni tecniche - le descrizioni tecniche 

· I documenti di carattere commerciale (lettura e compilazione)

· La contrattualistica ( forma, caratteristiche e frasi convenzionali)

· La modulistica tecnica e commerciale,


	AREA - “Linguistica“


	Destinatari: personale che opera in settori diversi e che presidia ruoli di lavoro d’ufficio (segreteria, gestione amministrativa, ecc.)

	DURATA: 30 ore
	COSTO: 250. euro (IVA escusa)

	L’avvio dell’attività formativa è vincolato all’iscrizione di almeno 10 partecipanti


	LA LINGUA RUSSA PER LA PMI- Livello Elementare

	Obiettivi

Il corso è studiato per quanti richiedono nelle loro attività di comunicare con turisti e acquirenti russi. Il corso prepara ad affrontare le normali situazioni della vita lavorativa: presentarsi, affrontare una conversazione elementare, domandare, esporre e proporre situazioni e gestione di rapporti di tipo commerciale. Il corso è studiato per insegnare la lingua russa in modo intuitivo, basando soprattutto sulla conversazione buona parte della lezione. Gli stessi allievi saranno chiamati a comunicare tra loro, simulando situazioni di richiesta e vendita.


	Contenuti:

· Saranno fornite le informazioni grammaticali essenziali, privilegiando il  dialogo.

· Rivolto a tutti coloro che, per esigenze lavorative e altri motivi, desiderano avere un approccio pratico con la lingua russa. 

· Viene privilegiato il dialogo e si utilizza il metodo comunicativo, concentrano sulle capacità di relazione in modo elementare e immediato.


	AREA - “Linguistica“


	Destinatari: personale che opera in settori diversi e che presidia ruoli di lavoro d’ufficio (segreteria, gestione amministrativa, ecc.)

	DURATA: 30 ore
	COSTO: 250. euro (IVA escusa)

	L’avvio dell’attività formativa è vincolato all’iscrizione di almeno 10 partecipanti


	LINGUA ITALIANA PER STRANIERI PER LA PMI- Livello Elementare

	Obiettivi

Il corso è studiato per quanti non madrelingua richiedono nelle loro attività di comunicare. Il corso prepara ad affrontare le normali situazioni della vita lavorativa: presentarsi, affrontare una conversazione elementare, domandare, esporre e proporre situazioni e gestione di rapporti di tipo lavorativo. Il corso è studiato per insegnare la lingua italiana in modo intuitivo, basando soprattutto sulla conversazione buona parte della lezione. Gli stessi allievi saranno chiamati a comunicare tra loro, simulando situazioni di domanda e risposta.


	Contenuti:

· Saranno fornite le informazioni grammaticali essenziali, privilegiando il  dialogo.

· Rivolto a tutti coloro che, per esigenze lavorative e altri motivi, desiderano avere un approccio pratico con la lingua italiana. 

· Viene privilegiato il dialogo e si utilizza il metodo comunicativo, concentrano sulle capacità di relazione in modo elementare e immediato.


	AREA - “Linguistica“


	Destinatari: personale che opera in settori diversi e che presidia ruoli di lavoro d’ufficio (segreteria, gestione amministrativa, ecc.)

	DURATA: 30 ore
	COSTO: 250. euro (IVA escusa)

	L’avvio dell’attività formativa è vincolato all’iscrizione di almeno 10 partecipanti


	CORSO R.S.P.P. “Responsabile del Servizio di Prevenzione e Protezione” (DATORE  DI LAVORO BASSO RISCHIO) 

	Obiettivi

Fornire ai partecipanti elementi di conoscenza relativi: 

alla normativa generale e specifica in tema di igiene e sicurezza del lavoro, sui criteri e strumenti per la ricerca delle leggi e norme tecniche riferite a problemi specifici 

ai vari soggetti del sistema di prevenzione aziendale, ai loro compiti, alle loro responsabilità e alle funzioni svolte dai vari Enti preposti alla tutela della salute dei lavoratori 

agli aspetti normativi relativi ai rischi e ai danni da lavoro, alle misure di prevenzione per eliminarli o ridurli, ai criteri metodologici per la valutazione dei rischi, ai contenuti del documento di valutazione dei rischi, alla gestione delle emergenze

alle modalità con cui organizzare e gestire un Sistema di Prevenzione aziendale 


	Contenuti:

· L'approccio alla prevenzione attraverso il D. Lgs. 81/08 per un percorso di miglioramento della sicurezza e della salute dei lavoratori 

· Il sistema legislativo: esame delle normative di riferimento 

· I soggetti del Sistema di Prevenzione aziendale secondo il D. Lgs. 81/08: i compiti, gli obblighi, le responsabilità civili e penali 

· Il sistema pubblico della prevenzione 

· Criteri e strumenti per la individuazione dei rischi 

· Documento di valutazione dei rischi 

· La classificazione dei rischi in relazione alla normativa 

· Rischio incendio ed esplosione 

· La valutazione di alcuni rischi specifici in relazione alla relativa normativa di salute e sicurezza (I) 

· La valutazione di alcuni rischi specifici in relazione alla relativa normativa di igiene del lavoro (II) 

· Le ricadute applicative e organizzative della valutazione del rischio 


	AREA - “Sicurezza e Igiene del lavoro“

	Destinatari: RSPP DATORI DI LAVORO, appartenenti ai macrosettori BASSO RISCHIO ATECO

	DURATA: 16 ore
	COSTO: 190 euro (oltre Iva, se dovuta)


	Rappresentante dei Lavoratori per la Sicurezza (R.L.S.)  

	Obiettivi

Fornire ai partecipanti gli elementi fondamentali necessari per esercitare con competenza ed efficacia la funzione di RLS all'interno dell'organizzazione del Sistema di Prevenzione e Protezione aziendale


	Contenuti:

· Il Rappresentante dei Lavoratori per la Sicurezza: identificazione del ruolo dell'RLS nel contesto della normativa vigente. Il Comitato Paritetico Bilaterale 

· Il documento di valutazione dei rischi come compito proprio del datore di lavoro: modelli di valutazione dei rischi confrontabili con le valutazioni esistenti in azienda 

· I criteri di scelta delle attrezzature di lavoro e dei Dispositivi di Protezione 

· Il registro infortuni, la relazione sanitaria del medico competente, la riunione periodica annuale: analisi e interpretazione dei dati 

· Comunicazione, informazione e formazione 

· Esercitazioni pratiche 

· Chiusura corso. Verifica raggiungimento obiettivi 


	AREA - “Sicurezza e Igiene del lavoro“

	Destinatari: dipendenti

	DURATA: 32 ore
	COSTO: 300,00 euro (IVA escusa)

	L’avvio dell’attività formativa è vincolato all’iscrizione di almeno 10 partecipanti


	Addetto gestione emergenze, prevenzione incendi e lotta antincendio (rischio basso)

	Obiettivi

Fornire le conoscenze teoriche e pratiche necessarie per prevenire gli incendi, gestire le emergenze e predisporre un'efficace lotta antincendio a soggetti che operano in contesti aziendali in cui si svolgono attività classificate dalla normativa in materia "a rischio basso". 
L'approfondimento degli argomenti sarà in funzione dalla tipologia dei partecipanti al corso, al fine di fornire indicazioni specifiche relative alle attività da loro stessi svolte sul luogo di lavoro
	Contenuti:

· Incendio e prevenzione: i principi della combustione, i prodotti della combustione, le sostanze estinguenti, effetti dell'incendio sull'uomo, divieti e limitazioni d'esercizio, misure comportamentali

· Protezione antincendio e procedure da adottare in caso di incendio: le principali misure di protezione antincendio, evacuazione in caso di incendio, chiamata dei soccorsi

· Addestramento teorico-pratico: presa visione e chiarimenti sugli estintori portatili

· Addestramento pratico: esercitazione sull'uso degli estintori portatili effettuata avvalendosi di sussidi audiovisivi o tramite dimostrazione pratica


	AREA - “Sicurezza e Igiene del lavoro“

	Destinatari: dipendenti o datori di lavoro con meno di 5 dipendenti

	DURATA: 8 ore
	COSTO: 80,00 euro (IVA escusa)

	L’avvio dell’attività formativa è vincolato all’iscrizione di almeno 10 partecipanti


	Addetto gestione emergenze, prevenzione incendi e lotta antincendio (rischio medio)

	Obiettivi

Fornire le conoscenze teoriche e pratiche necessarie per prevenire gli incendi, gestire le emergenze e predisporre un'efficace lotta antincendio a soggetti che operano in contesti aziendali in cui si svolgono attività classificate dalla normativa in materia "a rischio medio". 
L'approfondimento degli argomenti sarà in funzione dalla tipologia dei partecipanti al corso, al fine di fornire indicazioni specifiche relative alle attività svolte sul luogo di lavoro.


	Contenuti:

· Incendio e prevenzione: i principi sulla combustione e l'incendio, le sostanze estinguenti, il triangolo della combustione, le principali cause di incendio, rischi alle persone, accorgimenti e misure per prevenire gli incendi. 

· Protezione antincendio e procedure da adottare in caso di incendio: le principali misure di protezione, le vie d'esodo, le procedure da adottare in caso di incendio, allarme e evacuazione, i rapporti con i vigili del fuoco. 

· Protezione antincendio e procedure da adottare in caso di incendio: le attrezzature e gli impianti di estinzione, i sistemi di allarme, la segnaletica di sicurezza, l'illuminazione di emergenza. 

· Addestramento teorico-pratico: presa visione e chiarimenti sui mezzi di estinzione più diffusi e sulle attrezzature di protezione individuale. 

· Addestramento pratico: esercitazione sull'uso degli estintori portatili e modalità di utilizzo di naspi e idranti. 
	AREA - “Sicurezza e Igiene del lavoro“

	Destinatari: dipendenti o datori di lavoro con meno di 5 dipendenti

	DURATA: 16 ore
	COSTO: 160,00 euro (IVA escusa)

	L’avvio dell’attività formativa è vincolato all’iscrizione di almeno 10 partecipanti


	Addetto al primo soccorso in aziende dei gruppi A

	Obiettivi

Il corso mira a fornire gli strumenti conoscitivi essenziali, teorici e pratici, per permettere a chi è incaricato di attuare gli interventi di primo soccorso in un ruolo di "attesa attiva" dei soccorsi specializzati, limitandosi ad evitare l'aggravarsi dei danni.

.


	Contenuti:

I contenuti del percorso formativo rispettano quanto previsto dall'allegato 3 del D.M. 15 luglio 2003, n. 388. 

Allertare il sistema di soccorso: 
- cause e circostanze dell'infortunio;
- comunicare le predette informazioni in maniera chiara e precisa ai Servizi di assistenza sanitaria di emergenza.
Riconoscere un'emergenza sanitaria:
- scena dell'infortunio;
- accertamento delle condizioni psico-fisiche dell'infortunato;
- nozioni elementari di anatomia e fisiologia dell'apparato cardiovascolare e respiratorio;
- tecniche di autoprotezione del personale addetto al pronto soccorso.
Attuare gli interventi di primo soccorso:
- sostenimento delle funzioni vitali;
- riconoscimento e limiti di intervento di primo soccorso;
- emorraggie esterne post-traumatiche e tamponamento emorragico.
Acquisire conoscenze generali sui traumi in ambiente di lavoro:
- cenni di anatomia dello scheletro;
- lussazioni, fratture e complicanze;
- traumi e lesioni cranico-encefalici e della colonna vertebrale; 
- traumi e lesioni toraco-addominali.
Acquisire conoscenze generali sulle patologie specifiche in ambiente di lavoro:
- lesioni da freddo, da calore e da corrente elettrica; 
- lesioni da agenti chimici; 
- intossicazioni; 
- ferite lacero-contuse; 
- emorragie esterne. 
Acquisire capacità di intervento pratico:
- principali tecniche di comunicazione con il sistema di emergenza del SSN; 
- principali tecniche di primo soccorso nelle sindromi celebrali acute; 
- principali tecniche di primo soccorso nella sindrome respiratoria acuta; 
- principali tecniche di rianimazione cardiopolmonare; 
- principali tecniche di tamponamento emorragico; 
- principali tecniche di sollevamento, spostamento e trasporto del traumatizzato; 
- principali tecniche di primo soccorso in casi di esposizione accidentale ad agenti chimici e biologici. 


	AREA - “Sicurezza e Igiene del lavoro“

	Destinatari: dipendenti o datori di lavoro con meno di 5 dipendenti

	DURATA: 16 ore
	COSTO: 200,00 euro (IVA escusa)

	L’avvio dell’attività formativa è vincolato all’iscrizione di almeno 10 partecipanti


	Addetto al primo soccorso in aziende dei gruppi B e C e (Rinnovo Triennale)

	Obiettivi

Il corso mira a fornire gli strumenti conoscitivi essenziali, teorici e pratici, per permettere a chi è incaricato di attuare gli interventi di primo soccorso in un ruolo di "attesa attiva" dei soccorsi specializzati, limitandosi ad evitare l'aggravarsi dei danni.

.


	Contenuti:

I contenuti del percorso formativo rispettano quanto previsto dall'allegato 4 del D.M. 15 luglio 2003, n. 388.

Allertare il sistema di soccorso: 
- cause e circostanze dell'infortunio;
- comunicare le predette informazioni in maniera chiara e precisa ai Servizi di assistenza sanitaria di emergenza.
Riconoscere un'emergenza sanitaria:
- scena dell'infortunio;
- accertamento delle condizioni psico-fisiche dell'infortunato;
- nozioni elementari di anatomia e fisiologia dell'apparato cardiovascolare e respiratorio;
- tecniche di autoprotezione del personale addetto al pronto soccorso.
Attuare gli interventi di primo soccorso:
- sostenimento delle funzioni vitali;
- riconoscimento e limiti di intervento di primo soccorso.
Acquisire conoscenze generali sui traumi in ambiente di lavoro:
- cenni di anatomia dello scheletro;
- lussazioni, fratture e complicanze; 
- traumi e lesioni cranico-encefalici e della colonna vertebrale; 
- traumi e lesioni toraco-addominali.
Acquisire conoscenze generali sulle patologie specifiche in ambiente di lavoro:
- lesioni da freddo, da calore e da corrente elettrica; 
- lesioni da agenti chimici; 
- intossicazioni; 
- ferite lacero-contuse; 
- emorragie esterne. 
Acquisire capacità di intervento pratico:
- principali tecniche di comunicazione con il sistema di emergenza del SSN; 
- principali tecniche di primo soccorso nelle sindromi celebrali acute; 
- principali tecniche di primo soccorso nella sindrome respiratoria acuta; 
- principali tecniche di rianimazione cardiopolmonare; 
- principali tecniche di tamponamento emorragico; 
- principali tecniche di sollevamento, spostamento e trasporto del traumatizzato; 
- principali tecniche di primo soccorso in casi di esposizione accidentale ad agenti chimici e biologici. 


	AREA - “Sicurezza e Igiene del lavoro“

	Destinatari: dipendenti o datori di lavoro con meno di 5 dipendenti

	DURATA: 12 ore
	COSTO: 130,00 euro  (IVA escusa)

	Rinnovo triennale

DURATA: 4 ore                                                                                      COSTO: 50,00 euro (IVA esclusa)

L’avvio dell’attività formativa è vincolato all’iscrizione di almeno 10 partecipanti

	

	

	


	CORSO DI FORMAZIONE DIPENDENTI IN AZIENDA

(obbligatorio d.lgs.81/08 Rischio Basso - Edilizia e Impiantistica)

	Obiettivi

Fornire ai partecipanti elementi di conoscenza relativi: 

alla normativa generale e specifica in tema di igiene e sicurezza del lavoro, sui criteri e strumenti per la ricerca delle leggi e norme tecniche riferite a problemi specifici 

ai vari soggetti del sistema di prevenzione aziendale, ai loro compiti, alle loro responsabilità e alle funzioni svolte dai vari Enti preposti alla tutela della salute dei lavoratori 

agli aspetti normativi relativi ai rischi e ai danni da lavoro, alle misure di prevenzione per eliminarli o ridurli, ai criteri metodologici per la valutazione dei rischi, ai contenuti del documento di valutazione dei rischi, alla gestione delle emergenze

alle modalità con cui organizzare e gestire un Sistema di Prevenzione aziendale 


	Contenuti:

· L'approccio alla prevenzione attraverso il D. Lgs. 81/08 per un percorso di miglioramento della sicurezza e della salute dei lavoratori 

· Il sistema legislativo: esame delle normative di riferimento 

· I soggetti del Sistema di Prevenzione aziendale secondo il D. Lgs. 81/08: i compiti, gli obblighi, le responsabilità civili e penali 

· Il sistema pubblico della prevenzione 

· Criteri e strumenti per la individuazione dei rischi 

· Documento di valutazione dei rischi 

· La classificazione dei rischi in relazione alla normativa 

· Rischio incendio ed esplosione 

· La valutazione di alcuni rischi specifici in relazione alla relativa normativa di salute e sicurezza (I) 

· La valutazione di alcuni rischi specifici in relazione alla relativa normativa di igiene del lavoro (II) 

· Le ricadute applicative e organizzative della valutazione del rischio 


	AREA - “Sicurezza e Igiene del lavoro“

	Destinatari: Lavoratori dipendenti neo assunti aziende a Basso Rischio

	DURATA: 8 ore
	COSTO: 50 euro (oltre Iva, se dovuta)

	Destinatari: Lavoratori dipendenti neo assunti aziende Edilizia e Impiantistica

DURATA: 16 ore                                                                                      COSTO: 70 euro (oltre Iva, se dovuta)

L’avvio dell’attività formativa è vincolato all’iscrizione di almeno 10 partecipanti


	CORSO LINEE VITA E LAVORI IN QUOTA

(obbligatorio d.lgs.81/08 per tutti coloro che operano ad altezze superiori ai 2 metri )

	Obiettivi

Fornire ai partecipanti elementi di conoscenza relativi: 

alla normativa generale e specifica in tema di igiene e sicurezza del lavoro, sui criteri e strumenti per la ricerca delle leggi e norme tecniche riferite a problemi specifici dei lavori in quota

agli aspetti normativi relativi ai rischi da lavoro in quota, alle misure di prevenzione per eliminarli o ridurli. 


	Contenuti:

· L'approccio alla prevenzione attraverso il D. Lgs. 81/08 per un percorso di miglioramento della sicurezza e della salute dei lavoratori per la posa e l'utilizzo delle linee vita

· Il sistema legislativo: esame delle normative di riferimento 

· Criteri e strumenti per la individuazione dei rischi in quota 

· La classificazione dei rischi in relazione alla normativa 

· La valutazione di alcuni rischi specifici in relazione alla relativa normativa di salute e sicurezza 
	AREA - “Sicurezza e Igiene del lavoro“

	Destinatari: Lavoratori autonomi e dipendenti in aziende che operano sui tetti o comunque ad altezze superiori ai 2 metri.

	DURATA: 8 ore
	COSTO: 120 euro (oltre Iva, se dovuta)

	Destinatari: Lavoratori dipendenti neo assunti aziende Edilizia e Impiantistica



	Applicazione dell'informatica alla gestione aziendale (Office-Internet-PEC)

	Obiettivi

Utilizzare adeguatamente i programmi applicativi di videoscrittura nelle attività di gestione dell’azienda

Creare ed personalizzare documenti attraverso le risorse del software utilizzato

Elaborare ed implementare documenti anche con l'inserimento di disegni, grafici, cornici, effetti grafici particolari e formule matematiche

Applicare adeguatamente le potenzialità di fogli elettronici e sviluppare, attraverso i dati contenuti nei fogli di calcolo grafici e tabelle

Potenziare le capacità di utilizzo, gestione ed implementazione di un archivio elettronico con particolare riferimento ai database access

Utilizzare adeguatamente i sistemi di navigazione in rete

Gestire la E-Mail per l’invio ed il ricevimento di documenti.


	Contenuti:

· La formazione continua nei processi evolutivi dell'impresa e della professionalità dei lavoratori.

· Richiamo ai concetti generali ed agli applicativi ed alle funzioni dei programmi di videoscrittura

· Le funzioni di editing; strumenti/opportunità messe a disposizione dal software

· Gli strumenti per il controllo ortografico/sillabazione/grammatica del testo.

· Gli strumenti ed opportunità di arricchimento del testo.

· Cenni alla creazione, utilizzo e gestione dei fogli di excel

· La gestione e implementazione degli archivi elettronici; collegamento con applicazioni Access e composizione di documenti stampa unione

· La navigazione attraverso internet: Elementi, caratteristiche e potenzialità

· L’utilizzazione di E-Mail per l’invio di file contenenti dati, programmi o immagini.


	AREA - “Informatica e telematica “

	Destinatari: 

	DURATA: 30 ore
	COSTO: 250 euro (oltre Iva, se dovuta)

	L’avvio dell’attività formativa è vincolato all’iscrizione di almeno 10 partecipanti


	“GESTIONE AZIENDALE ECONOMICA E FINANZIARIA ADEMPIMENTI FRANCIA E MONACO”

	Obiettivi

Il modulo ha come obiettivo quello di affrontare il tema delle attività di controllo nell’ambito della gestione d’impresa e si propone di fornire le conoscenze relative alla struttura teorica ed agli strumenti operativi necessari per svolgere efficacemente tale attività. Al termine del presente modulo l’allievo sarà in grado di contribuire al funzionamento ed alla gestione di un sistema di controllo di gestione aziendale.


	Contenuti:

· Il bilancio aziendale;

· le funzionalità del sistema di controllo di gestione;

· il budget come strumento di coordinamento e guida dell’organizzazione;

· la contabilità analitica;

· il sistema di budgeting;

· il sistema di reporting;

· introduzione alle tecniche innovative di pianificazione e controllo;

· le modalità di monitoraggio dinamico e anticipato durante la gestione per il conseguimento dei risultati di budget

· distacco di lavoratori in Francia e a Monaco


	AREA - “Gestione d’Impresa“

	Destinatari: 

	DURATA: 30 ore
	COSTO: 300,00. euro (oltre Iva, se dovuta)

	L’avvio dell’attività formativa è vincolato all’iscrizione di almeno 15 partecipanti


	“IMARKETING NAZIONALE ED INTERNAZIONALE”

	Obiettivi

Il modulo ha come obiettivo quello di affrontare il tema delle attività di controllo nell’ambito della gestione d’impresa e si propone di fornire le conoscenze relative alla struttura teorica ed agli strumenti operativi necessari per svolgere efficacemente tale attività. Al termine del presente modulo l’allievo sarà in grado di contribuire al funzionamento ed alla gestione di un sistema di marketing aziendale.


	Contenuti:

· Marketing strategico;

· Marketing operativo;

· Processo di marketing management: Pianificazione – Attuazione - Controllo

· Piano di marketing: documento guida 

· Frutto di un processo decisionale e di condivisione

· Livelli : strategico e operativo

· Ambiti: corporate/ buiness/ prodotto

· Ambiti: Nazionale e Internazionale


	AREA - “Gestione d’Impresa“

	Destinatari: 

	DURATA: 30 ore
	COSTO: 300,00. euro (oltre Iva, se dovuta)

	L’avvio dell’attività formativa è vincolato all’iscrizione di almeno 15 partecipanti


	Qualificazione professionale per Barman

	Obiettivi


	Contenuti:

^ giornata - La storia e’ l’evoluzione del Bar le sue trasformazioni nel tempo ….. Le varie tipologie di Bar , le loro principali caratteristiche …. Il concetto di cocktail ed il bere miscelato ….. La conoscenza, l’organizzazione di un banco bar, le attrezzature …. Le principali regole comportamentali degli operatori ….. etica professionale. Parte pratica illustrazione tecnica del corretto utilizzo delle varie attrezzature …. La cristalleria il corretto utilizzo dei bicchieri ….. il concetto di dose. Esempi semplici di dosaggio 

2^ giornata - La struttura organizzativa di un Bar …. Il personale, la lista, lo sviluppo del lavoro … Il Bar a 360° ovvero ottimizzazione del lavoro durante la giornata …. La figura professionale del Barman le capacità tecniche e umane …. I prodotti analcolici: cenni su acqua, bibite , succhi ……. Il concetto di miscelazione nella produzione di cocktail …. Il dosaggio le varie misurazioni internazionali … Parte pratica corretto utilizzo di shaker, mixer, ecc … Esercitazioni su dosaggi in CL direttamente nel bicchiere ….. 

3^ giornata - I Prodotti al bar la collocazione le regole per la conservazione ….. Il concetto di DISTILLATO E LIQUORE le principali differenze …… INTERVALLO  La suddivisione dei Cocktail Il concetto di PRE DINNER - AFTER DINNER - LONG DRINK …. Cenni sulle principali famiglie di “Cocktails”….. Esercitazioni su dosaggi in CL con le varie attrezzature shaker , mixing, ecc ….. 

4^ giornata  - I Prodotti più usati al bar Cenni su produzione e loro utilizzo: - Vino ,Spumante,birra . I cocktail più conosciuti a base vino e spumante: Sparkling ….. Esercitazione libera con vari attrezzi Esercitazioni su dosaggi in CL con le varie attrezzature shaker , mixing, ecc ….. 

5^ giornata  -I Prodotti più usati al bar Cenni su produzione e loro utilizzo: - Gin , vodka, rum, tequila. I cocktail più conosciuti IBA pre dinner : gin , vodka, rum …. ed altri 

6^ giornata  - Le bevande calde il concetto di infusione ….. Caffè le origini, cenni sulla produzione ….. The le origini, cenni sulla produzione …… . Le principali preparazioni : caffè, the, cappucini ….. I cocktails caldi …. Esercitazioni pratiche sulla preparazione delle varie bevande calde 

7^ giornata  - La lista della caffetteria il corretto servizio L’arte della caffetteria preparazione di cappuccini ed altro con la tecnica della decorazione in tazza La decorazione arte e mestiere . Le regole della decorazione del drink ….. l’arte dell’intaglio Le metodologie d’esecuzione, la conservazione dei prodotti ….. Le principali tipologie di decorazioni ….. Esercitazioni pratiche su dosaggi complessi….. 

8^ giornata  -I Prodotti più usati al bar Cenni su produzione e loro utilizzo: - Brandy,cognac, calvados, armagnac, grappa …… I cocktail più conosciuti IBA after dinner : brandy, cognac ….. ed altri Esercitazioni pratiche su dosaggi complessi 

9^ giornata  - I Prodotti più usati al bar Cenni su produzione e loro utilizzo: - grappa, altri distillati e liquori …… I cocktail più conosciuti IBA Long drink : gin, vodka, rum ….. ed altri Esercitazioni pratiche su dosaggi complessi 

10^ giornata  - L’arte dello snack al bar, l’evoluzione nel tempo …. Lo snack tradizionale i principali metodi di preparazione: tartine, canapès …… Le nuove tendenze i principali metodi di preparazione: finger food ….. . Esecuzione tecnica dei prodotti indicati ….. Esercitazioni pratiche su ricette classiche …. 

11^ giornata  - L’arte dello snack al bar, l’evoluzione nel tempo …. Il buffet l’allestimento, i prodotti, le varie tipologie … La decorazione al Buffet ….. le regole dell’intaglio complesso …Esecuzione di decorazione da buffet ….. Esercitazioni pratiche su ricette classiche …. 

12^ giornata - Riepilogo su : - principali differenze dei prodotti al bar (distillati, liquori ….9 - principli cocktail IBA - tecniche di preparazione delle bevande calde….. - tecniche di preparazione di macro e mini decorazioni … - tecniche su allestimento buffet e preparazione snack …. . tecnica di preparazione di un cocktail ……
	AREA - “Le Professioni artigiane“ - Alimentare

	Destinatari: Titolari o dipendenti di pubblici esercizi

	DURATA: 40 ore
	COSTO: 300 euro (IVA escusa)

	L’avvio dell’attività formativa è vincolato all’iscrizione di almeno 15 partecipanti


	CORSO PROFESSIONALE ABILITANTE PER L’ATTIVITA’ DI COMMERCIO SETTORE ALIMENTARE – CORSO PROFESSIONALE ABILITANTE PER L’ATTIVITA’ DI SOMMINISTRAZIONE E BEVANDE ex REC

Acquisizione requisito professionale per il commercio nel settore alimentare (D.Lgs. 114/98) e somministrazione al pubblico di alimenti e bevande (L. 287/91).

	Obiettivi

L'obiettivo del presente corso è quello di formare i futuri Operatori commerciali nel settore alimentare ai fini dell'acquisizione del titolo professionale consentendo così l'iscrizione presso il ruolo della Camera di Commercio ed Enti Locali. 

Il percorso formativo intende fornire ai futuri operatori commerciali nozioni di base riguardanti: la Legislazione sociale, commerciale, fiscale e penale inoltre nozioni sulle norme di igiene e sicurezza, sulle tecniche di vendita e sulla merceologia.

L'intervento formativo risponde ai fabbisogni emersi dall'esigenza di essere in regola in base alle disposizioni di legge, nello specifico nel rispetto del D.Lgs. 114/98 e della L. 287/91 riguardante il requisito professionale del commercio settore alimentare e la somministrazione al pubblico di alimenti e bevande. Tale requisito è obbligatorio per l'esercizio dell'attività alimentare autonoma.
	Contenuti:

· Legislazione sociale

· Legislazione fiscale

· Igiene e sicurezza

· Amministrazione e contabilità

· Legislazione commerciale

· Tecniche di vendita

· Legislazione penale

· Merceologia Stage


	AREA - “Le Professioni artigiane“ - Alimentare

	Destinatari: Neo titolari o soci in attività di somministrazione di alimenti e bevande

	DURATA: 120 ore
	COSTO: 550 euro (IVA escusa)

	L’avvio dell’attività formativa è vincolato all’iscrizione di almeno 15 partecipanti


	Corso per Amministratore di Condominio

	Obiettivi

Il corso si prefigge di: Formare nella gestione immobiliare e nella consulenza condominiale al fine di svolgere un’attività, quale quella dell’Amministratore di condominio, in continua evoluzione e sempre più richiesta sul mercato Fornire ai partecipanti un bagaglio tecnico, professionale ma soprattutto pratico in modo da orientarsi in questo settore Fornire le conoscenze e la formazione di base indispensabili allo svolgimento della professione di amministratore
	Contenuti:

Elementi professionali giuridici e civili: nozioni di legislazione sulla disciplina della professione di amministratore – diritti e doveri – gli adempimenti amministrativi e fiscali – T.U. dati personali (nozioni  di privacy) – La normativa antiriciclaggio (generalità e nozioni pratiche) – Assemblea condominiale: ordinaria e straordinaria, convocazione, deleghe., maggioranze, verbale, delibere, impugnativa delle delibere assembleari, conflitti d’interessi – Amministratore del condominio: nomina, revoca, attribuzioni, rappresentanza, compenso, responsabilità, passaggio delle consegne

Elementi fiscali e tributari : stesura del bilancio preventivo e consuntivo, rendicontazione e ripartizione delle spese condominiali – adempimenti fiscali relativi il condominio – contenzioso condominiale: contestazioni, riscossione contribuiti condominiali, dissensi, condomini morosi – sostituto d’imposta, certificazione ritenute, mod. 770, elenco fornitori (avvocato per parte su recupero quote)

Elementi tecnici – predisposizione ed attuazione del regolamento Condominiale e le tabelle millesimali – manutenzione ordinaria e straordinaria, provvedimento d’urgenza, migliorie ed innovazioni, preventivi di spesa per la gestione ordinaria e straordinaria.- competenze in materia di impiantistica, edilizia e sicurezza
	AREA - “Le Professioni artigiane“ -  Servizi

	Destinatari: Neo amministratori di condominio

	DURATA: 60 ore
	COSTO: 400 euro (IVA escusa)

	L’avvio dell’attività formativa è vincolato all’iscrizione di almeno 15 partecipanti


	CORSO OBBLIGATORIO DI PREPARAZIONE ALL’ESAME PER L’ISCRIZIONE NEL RUOLO DEGLI AGENTI D’AFFARI IN MEDIAZIONE SETTORE IMMOBILIARE

	Obiettivi

Il corso fornisce conoscenze e competenze relative alla legislazione sulla disciplina della professione di mediatore, quindi gli elementi di diritto civile, gli elementi di diritto tributario, quelli di contabilità generale e di ragioneria e gli elementi relativi all\'area tecnico professionale, oltre ad alcune informazioni di carattere socio-economico.
	Contenuti:

Area Professionale: nozioni di legislazione sulla disciplina della professione di mediatore - diritti e doveri del mediatore - il contratto di mediazione - gli adempimenti amministrativi e fiscali dell’agente immobiliare -  - mercato - T.U. sulla tutela dei dati personali (nozioni di privacy, L.196/2003) - la normativa antiriciclaggio (generalità e nozioni pratiche) - presentazione e discussione degli aspetti professionali - questionario di verifica e correzione e discussione in aula degli elaborati

Area Civile:  diritti reali: proprietà, usufrutto. Uso, abilitazione e altri diritti reali minori, usucapione - l’ipoteca: costituzione, natura, effetti, estinzione; alienazione del bene ipotecato - il regime patrimoniale della famiglia - le successioni mortis causa - la comunione e il condominio - la disciplina delle obbligazioni e dei contratti in generale, i singoli contratti, il preliminare di vendita, la vendita, la permuta, la donazione, le locazioni e l’affitto di immobili e aziende. Mutuo, leasing e franchising

Area Tributaria: imposte e tasse immobiliari - principali imposte relative i trasferimenti immobiliari e transazioni commerciali immobiliari - adempimenti fiscali connessi alle imposte: uffici competenti, formalità necessarie agli stessi adempimenti fiscali

Area Tecnica: estimo: metodi di stima. Estimo rurale e civile - catasto: attivazione e conservazione, catasto di terreni edilizio urbano - nozioni di diritto urbanistico: concessioni, autorizzazioni e licenze edilizie, il condono edilizio e i suoi riflessi nella circolazione dei beni immobili - la trascrizione: scopi e efficacia, uffici competenti, registri immobiliari; struttura personale dei registri immobiliari, modalità di ricerca, altri soggetti a iscrizione e trascrizione, effetti dell’esecuzione delle varie formalità - credito fondiario e edilizio - finanziamenti e agevolazioni finanziarie relative agli immobili.
	AREA - “Le Professioni artigiane“ -  Servizi

	Destinatari: Neo agenti immobiliari per l'accesso all'esame provinciale 

	DURATA: 100ore
	COSTO: 550 euro (IVA escusa)

	L’avvio dell’attività formativa è vincolato all’iscrizione di almeno 15 partecipanti


Calendario corsi  Confartigianato Imperia   2012

	
	Corsi di Gennaio 2012
	Durata ore
	Giorni


	Orario

	
	CORSO AGGIORNAMENTO PER ADDETTI AL PRIMO SOCCORSO AZIENDALE (RINNOVO TRIENNALE)
	4
	25

Gennaio
	Dalle ore 15.00 alle ore 19.00

	
	CORSO AMMINISTRATORI DI CONDOMINO
	60
	Dal 24

Gennaio al 8 Maggio
	Dalle ore 18.00 alle ore 22.00

	
	Corsi di Febbraio 2012
	Durata ore
	Giorni


	Orario

	
	CORSO LINEE VITA - LAVORI IN QUOTA 
	8
	03 

Febbraio


	Dalle ore 9.00 alle ore 18.00

	
	Corsi di Marzo 2012
	Durata ore
	Giorni


	Orario

	
	CORSO PER ADDETTI AL PRIMO SOCCORSO AZIENDALE
	12
	23/28

Marzo


	Dalle ore 15.00 alle ore 19.00

	
	Corsi di Aprile 2012
	Durata ore
	Giorni


	Orario

	
	AGGIORNAMENTO R.S.P.P. “Responsabile del Servizio di Prevenzione e Protezione” (DATORE  DI LAVORO)
	06/08/10
	26-27 

Aprile
	Dalle ore 15.00 alle ore 19.00

	
	
	
	
	

	
	Corsi di Maggio 2012
	Durata ore
	Giorni


	Orario

	
	CORSO PROFESSIONALE ABILITANTE PER L’ATTIVITA’ DI COMMERCIO SETTORE ALIMENTARE – CORSO PROFESSIONALE ABILITANTE PER L’ATTIVITA’ DI SOMMINISTRAZIONE E BEVANDE
	120
	Dal 14 Maggio al 13 Luglio 


	Dalle ore 18.00 alle ore 22.00 

	
	QUALIFICAZIONE PROFESSIONALE PER BARMAN
	40
	Dal 14 Maggio al 13 Luglio
	Dalle ore 19.00 alle ore 22.00

	
	CORSO LINGUE STRANIERE (INGLESE E FRANCESE ELEMENTARE/PRE-INTERMEDIO, RUSSO ELEMENTARE) 
	30
	21 Maggio- 15 Giugno
	Dalle 20,00 alle 22,00

	
	CORSO LINGUA ITALIANA ELEMENTARE PER STRANIERI
	30
	21 Maggio- 15 Giugno
	Dalle 20,00 alle 22,00

	
	CORSO BASE PERSONAL COMPUTER (OFFICE-INTERNET-PEC)
	30
	21 Maggio- 15 Giugno
	Dalle ore 18.00 alle ore 21.00

	
	CORSO DI FORMAZIONE DIPENDENTI IN AZIENDA

(obbligatorio d.lgs.81/08)
	8
	2-3 

Maggio


	Dalle ore 09.00 alle ore 13.00

	
	CORSO DI FORMAZIONE DIPENDENTI IN AZIENDA

(obbligatorio d.lgs.81/08 Edilizia e Impiantistica)
	24
	4-7-8-9-10-11 Maggio
	Dalle ore 09.00 alle ore 13.00

	
	CORSO PER ADDETTI AL PRIMO SOCCORSO AZIENDALE
	12
	22/23/28

Maggio
	Dalle ore 19.00 alle ore 22.00

	
	CORSO PER ADDETTI AL PRIMO SOCCORSO AZIENDALE

(RINNOVO TRIENNALE)
	4
	22

Maggio
	Dalle ore 18.00 alle ore 22.00

	
	CORSO AGGIORNAMENTO COORDINATORI IN FASE DI PROGETTAZIONE ED ESECUZIONE
	12
	21-28Maggio

4 Giugno
	Dalle ore 18.00 alle ore 22.00


	
	Corsi di Giugno 2012
	Durata ore
	Giorni


	Orario

	
	CORSO LINGUE STRANIERE (INGLESE E FRANCESE ELEMENTARE/PRE-INTERMEDIO, RUSSO ELEMENTARE) 
	30
	18 Giugno -  13 Luglio
	Dalle 20,00 alle 22,00

	
	CORSO BASE PERSONAL COMPUTER (OFFICE-INTERNET-PEC)
	30
	18 Giugno -  13 Luglio
	Dalle ore 18.00 alle ore 21.00

	
	CORSO LINGUA ITALIANA ELEMENTARE PER STRANIERI
	30
	18 Giugno -  13 Luglio
	Dalle 20,00 alle 22,00

	
	CORSO BASE PERSONAL COMPUTER (OFFICE-INTERNET-PEC)
	30
	18 Giugno -  13 Luglio
	Dalle 20,00 alle 22,00

	
	CORSO PER ADDETTI ANTINCENDIO (BASSO RISCHIO)
	4
	4

Giugno
	Dalle ore 18.00 alle ore 22.00

	
	CORSO R.S.P.P. “Responsabile del Servizio di Prevenzione e Protezione” (DATORE  DI LAVORO BASSO RISCHIO) 
	16
	5-6-7-8

Giugno
	Dalle ore 15.00 alle ore 19.00

	
	CORSO DI FORMAZIONE DIPENDENTI IN AZIENDA

(obbligatorio d.lgs.81/08)
	8
	11-12 

Giugno


	Dalle ore 09.00 alle ore 13.00

	
	CORSO DI FORMAZIONE DIPENDENTI IN AZIENDA

(obbligatorio d.lgs.81/08 Edilizia e Impiantistica)
	24
	13%19 Giugno
	Dalle ore 09.00 alle ore 13.00

	
	CORSO PER ADDETTI AL PRIMO SOCCORSO AZIENDALE
	12
	20/21/22

Giugno


	Dalle ore 18.00 alle ore 22.00

	
	CORSO PER ADDETTI AL PRIMO SOCCORSO AZIENDALE

(RINNOVO TRIENNALE)
	4
	20

Giugno
	Dalle ore 18.00 alle ore 22.00

	
	
	
	
	


	
	Corsi di Luglio 2012
	Durata ore
	Giorni


	Orario
	

	
	CORSO PER ADDETTI ANTINCENDIO (BASSO RISCHIO)
	4
	2

Luglio
	Dalle ore 18.00 alle ore 22.00
	

	
	CORSO R.S.P.P. “Responsabile del Servizio di Prevenzione e Protezione” (DATORE  DI LAVORO BASSO RISCHIO) 
	16
	3-4-5-6

Luglio
	Dalle ore 15.00 alle ore 19.00
	

	
	CORSO DI FORMAZIONE DIPENDENTI IN AZIENDA

(obbligatorio d.lgs.81/08)
	8
	9-10 

Luglio


	Dalle ore 09.00 alle ore 13.00
	

	
	CORSO DI FORMAZIONE DIPENDENTI IN AZIENDA

(obbligatorio d.lgs.81/08 Edilizia e Impiantistica)
	24
	11%18 Luglio
	Dalle ore 09.00 alle ore 13.00
	

	
	CORSO PER ADDETTI AL PRIMO SOCCORSO AZIENDALE
	12
	23/24/25

Luglio


	Dalle ore 18.00 alle ore 22.00
	

	
	CORSO PER ADDETTI AL PRIMO SOCCORSO AZIENDALE

(RINNOVO TRIENNALE)
	4
	23

Luglio
	Dalle ore 18.00 alle ore 22.00

	
	
	
	
	


	
	Corsi di Settembre 2012
	Durata ore
	Giorni


	Orario
	

	
	CORSO LINGUE STRANIERE (INGLESE E FRANCESE ELEMENTARE/PRE-INTERMEDIO, RUSSO ELEMENTARE) 
	30
	17 Settembre- 12 Ottobre
	Dalle 20,00 alle 22,00
	

	
	CORSO LINGUA ITALIANA ELEMENTARE PER STRANIERI
	30
	17 Settembre- 12 Ottobre
	Dalle 20,00 alle 22,00
	

	
	CORSO BASE PERSONAL COMPUTER (OFFICE-INTERNET-PEC)
	30
	17 Settembre 12 Ottobre
	Dalle ore 18.00 alle ore 21.00
	

	
	CORSO PREPARATORIO ALL’ESAME PER L’ISCRIZIONE NEL RUOLO DEGLI AGENTI D’AFFARI IN MEDIAZIONE SETTORE IMMOBILIARE
	100
	3 Settembre   31 Ottobre
	Dalle ore 18.00 alle ore 21.00
	

	
	CORSO PER ADDETTI ANTINCENDIO (BASSO RISCHIO)
	4
	3

Settembre
	Dalle ore 18.00 alle ore 22.00
	

	
	CORSO R.S.P.P. “Responsabile del Servizio di Prevenzione e Protezione” (DATORE  DI LAVORO BASSO RISCHIO) 
	16
	4-5-6-7

Settembre
	Dalle ore 15.00 alle ore 19.00
	

	
	CORSO DI FORMAZIONE DIPENDENTI IN AZIENDA

(obbligatorio d.lgs.81/08)
	8
	10-11 

Settembre


	Dalle ore 09.00 alle ore 13.00
	

	
	CORSO DI FORMAZIONE DIPENDENTI IN AZIENDA

(obbligatorio d.lgs.81/08 Edilizia e Impiantistica)
	24
	12%19 Settembre
	Dalle ore 09.00 alle ore 13.00
	

	
	CORSO PER ADDETTI AL PRIMO SOCCORSO AZIENDALE
	12
	24/25/26

Settembre


	Dalle ore 18.00 alle ore 22.00
	

	
	CORSO PER ADDETTI AL PRIMO SOCCORSO AZIENDALE

(RINNOVO TRIENNALE)
	4
	24

Settembre
	Dalle ore 18.00 alle ore 22.00


	
	Corsi di Ottobre 2012
	Durata ore
	Giorni


	Orario
	

	
	CORSO LINGUE STRANIERE (INGLESE E FRANCESE ELEMENTARE/PRE-INTERMEDIO, RUSSO ELEMENTARE) 
	30
	15 Ottobre – 16 Novembre
	Dalle 20,00 alle 22,00
	

	
	CORSO LINGUA ITALIANA ELEMENTARE PER STRANIERI
	30
	15 Ottobre – 16 Novembre
	Dalle 20,00 alle 22,00
	

	
	CORSO BASE PERSONAL COMPUTER (OFFICE-INTERNET-PEC)
	30
	15 Ottobre – 16 Novembre
	Dalle ore 18.00 alle ore 21.00
	

	
	CORSO PER ADDETTI ANTINCENDIO (BASSO RISCHIO)
	4
	1

Ottobre
	Dalle ore 18.00 alle ore 22.00
	

	
	CORSO R.S.P.P. “Responsabile del Servizio di Prevenzione e Protezione” (DATORE  DI LAVORO BASSO RISCHIO) 
	16
	2-3-4-5

Ottobre
	Dalle ore 15.00 alle ore 19.00
	

	
	CORSO DI FORMAZIONE DIPENDENTI IN AZIENDA

(obbligatorio d.lgs.81/08)
	8
	8-9 

Ottobre


	Dalle ore 09.00 alle ore 13.00
	

	
	CORSO DI FORMAZIONE DIPENDENTI IN AZIENDA

(obbligatorio d.lgs.81/08 Edilizia e Impiantistica)
	24
	10%17 Ottobre
	Dalle ore 09.00 alle ore 13.00
	

	
	CORSO PER ADDETTI AL PRIMO SOCCORSO AZIENDALE
	12
	22/23/24

Ottobre


	Dalle ore 18.00 alle ore 22.00
	

	
	CORSO PER ADDETTI AL PRIMO SOCCORSO AZIENDALE

(RINNOVO TRIENNALE)
	4
	22

Ottobre
	Dalle ore 18.00 alle ore 22.00

	
	
	
	
	


	
	Corsi di Novembre 2012
	Durata ore
	Giorni


	Orario
	

	
	CORSO LINGUE STRANIERE (INGLESE E FRANCESE ELEMENTARE/PRE-INTERMEDIO, RUSSO ELEMENTARE) 
	30
	19 Novembre 14 Dicembre
	Dalle 20,00 alle 22,00
	

	
	CORSO LINGUA ITALIANA ELEMENTARE PER STRANIERI
	30
	19 Novembre 14 Dicembre
	Dalle 20,00 alle 22,00
	

	
	CORSO BASE PERSONAL COMPUTER (OFFICE-INTERNET-PEC)
	30
	19 Novembre 14 Dicembre
	Dalle ore 18.00 alle ore 21.00
	

	
	CORSO AMMINISTRATORE DI CONDOMINIO
	60
	5 Novembre 21 Dicembre
	Dalle ore 18.00 alle ore 22.00
	

	
	CORSO PER ADDETTI ANTINCENDIO (BASSO RISCHIO)
	4
	5

Novembre
	Dalle ore 18.00 alle ore 22.00
	

	
	CORSO R.S.P.P. “Responsabile del Servizio di Prevenzione e Protezione” (DATORE  DI LAVORO BASSO RISCHIO) 
	16
	6-7-8-9

Novembre
	Dalle ore 15.00 alle ore 19.00
	

	
	CORSO DI FORMAZIONE DIPENDENTI IN AZIENDA

(obbligatorio d.lgs.81/08)
	8
	12-13 

Novembre


	Dalle ore 09.00 alle ore 13.00
	

	
	CORSO DI FORMAZIONE DIPENDENTI IN AZIENDA

(obbligatorio d.lgs.81/08 Edilizia e Impiantistica)
	24
	14%21 Novembre
	Dalle ore 09.00 alle ore 13.00
	

	
	CORSO PER ADDETTI AL PRIMO SOCCORSO AZIENDALE
	12
	26/27/28

Novembre


	Dalle ore 18.00 alle ore 22.00
	

	
	CORSO PER ADDETTI AL PRIMO SOCCORSO AZIENDALE

(RINNOVO TRIENNALE)
	4
	26

Novembre
	Dalle ore 18.00 alle ore 22.00

	
	
	
	
	


	
	Corsi di Dicembre 2012
	Durata ore
	Giorni


	Orario
	

	
	CORSO PER ADDETTI ANTINCENDIO (BASSO RISCHIO)
	4
	3

Dicembre
	Dalle ore 18.00 alle ore 22.00
	

	
	CORSO R.S.P.P. “Responsabile del Servizio di Prevenzione e Protezione” (DATORE  DI LAVORO BASSO RISCHIO) 
	16
	4-5-6-7

Dicembre
	Dalle ore 15.00 alle ore 19.00
	

	
	CORSO DI FORMAZIONE DIPENDENTI IN AZIENDA

(obbligatorio d.lgs.81/08)
	8
	10-11 

Dicembre


	Dalle ore 09.00 alle ore 13.00
	

	
	CORSO DI FORMAZIONE DIPENDENTI IN AZIENDA

(obbligatorio d.lgs.81/08 Edilizia e Impiantistica)
	24
	12%19 Dicembre
	Dalle ore 09.00 alle ore 13.00
	

	
	CORSO PER ADDETTI AL PRIMO SOCCORSO AZIENDALE
	12
	19-20-21

Dicembre


	Dalle ore 18.00 alle ore 22.00
	

	
	CORSO PER ADDETTI AL PRIMO SOCCORSO AZIENDALE

(RINNOVO TRIENNALE)
	4
	19

Dicembre
	Dalle ore 18.00 alle ore 22.00

	
	
	
	
	


Tutti i corsi verranno realizzati a raggiungimento del numero minimo di 15 partecipanti, per Informazioni contattare l'ufficio formazione: 

Moraglia Mattia 0184/524523 Email: formazione@confartigianatoimperia.it
CONTATTI

Per informazioni di tipo generale: compilare il modulo riportato di seguito.

Per informazioni sui singoli corsi del presente catalogo, inviare una mail a formazione@confartigianatoimperia.it. indicando nell’oggetto “catalogo formazione continua” o telefonare allo 0184-524523

VUOI ESSERE INFORMATO

SULLE NOSTRE INIZIATIVE FORMATIVE?

COMPILARE  IL MODULO E CONSEGNALO ALLA SEGRETERIA

INVIALO A MEZZO FAX 0184531648 O E-MAIL formazione@confartigianatoimperia.it.
Nome _______________Cognome __________________

Azienda ________________________________________

Indirizzo ______________ CAP ______ PROV _________

Email __________________ Fax ____________________

Tel. fisso _____________ Tel. cellulare _______________

Settore economico di interesse per la formazione:

· cultura

· turismo

· servizi sociali

· informatica e telematica

· comunicazione

· gestione risorse umane

· qualità

· sicurezza

· altro …………………………………..

· altro …………………………………..

Tipologie formative:

· corsi di qualificazione/riqualificazione

· corsi di aggiornamento

· formazione individuale

· consulenza per l’avvio di impresa

· orientamento

I dati inseriti e inviati tramite il presente modulo sono raccolti, registrati, memorizzati e gestiti al fine di rendere possibile lo svolgimento del rapporto di fornitura e/o prestazione nel rispetto del D.lgs. 196/2003. In qualsiasi momento si potrà richiedere la modifica o la cancellazione dei suddetti dati. Responsabile per il trattamento dei dati è …………………….. nella figura del legale rappresentante.

______, ______________ 









Firma _____________________

Domanda di iscrizione individuale

Spett. I.TER. S.r.l.

FAX 0184531648 O E-MAIL formazione@confartigianatoimperia.it.
OGGETTO: 
Vs. catalogo formazione  2012

Il sottoscritto ………………………………….…………………………… nato a……….………………….…………..

il……/……/……. residente a……..……………..………,  via………………………………….…………….…………

Codice fiscale ……………………………………………..Partita Iva: ………………………………………………….

Titolo di studio ……………………………………………………… Telefono: …………………………………………

Fax: ……………………………  Posta elettronica: ………………………………………………………………………

chiede di essere iscritto al corso dal titolo

della durata di ore ………………al costo di euro  ………………………………………………………………….

Luogo ……………………. Data …………………………. Firma …………………………………………………………

I dati inseriti e inviati tramite il presente modulo sono raccolti, registrati, memorizzati e gestiti al fine di rendere possibile lo svolgimento del rapporto di fornitura e/o prestazione nel rispetto del D.lgs. 196/2003. In qualsiasi momento si potrà richiedere la modifica o la cancellazione dei suddetti dati. Responsabile per il trattamento dei dati è Sindoni Antonio nella figura del legale rappresentante.

Modalità di disdetta:

È attribuito a ciascun partecipante il diritto di recedere ai sensi dell’art. 1373 Cod. Civ. che dovrà essere comunicato con disdetta da inviare in forma scritta via fax al numero 0184531648e potrà essere esercitato con le seguenti modalità:

· entro 5 gg. lavorativi precedenti la data di inizio del corso, il partecipante potrà recedere senza dover alcun corrispettivo alla nostra società;

· La nostra società provvederà ad emettere la relativa fattura. 

· In caso di mancata partecipazione senza alcuna comunicazione di disdetta, il partecipante dovrà corrispondere l’intera quota.

Ai sensi dell’Art. 1341 C.C. approvo espressamente la clausola relativa alla disdetta.

Firma ………………………………………….

Domanda di iscrizione da parte dell’impresa

Spett. I.TER. S.r.l.

FAX 0184531648 O E-MAIL formazione@confartigianatoimperia.it.
OGGETTO: 
Vs. catalogo formazione  2012

Il sottoscritto...................................... nato a ....................................... il...................... 

residente in ................................, Via......................................, in qualità di Legale Rappresentante dell’azienda .................................... con Sede Legale in ................................................................... P.IVA/CF................................................., 

Telefono: …………………………  Fax: ……………………… Posta elettronica: …………………………………………………

chiede iscrivere al corso dal titolo

della durata di ore ………………al costo di euro  ……………………………per partecipante

i seguenti nominativi:

1. …………………………………………………

2. ………………………………………………..

3. ………………………………………………….

Luogo ……………………. Data …………………………. Firma …………………………………………………………

I dati inseriti e inviati tramite il presente modulo sono raccolti, registrati, memorizzati e gestiti al fine di rendere possibile lo svolgimento del rapporto di fornitura e/o prestazione nel rispetto del D.lgs. 196/2003. In qualsiasi momento si potrà richiedere la modifica o la cancellazione dei suddetti dati. Responsabile per il trattamento dei dati è Sindoni Antonio nella figura del legale rappresentante.

Modalità di disdetta:

È attribuito a ciascun partecipante il diritto di recedere ai sensi dell’art. 1373 Cod. Civ. che dovrà essere comunicato con disdetta da inviare in forma scritta via fax al numero 0184531648e potrà essere esercitato con le seguenti modalità:

· entro 5 gg. lavorativi precedenti la data di inizio del corso, il partecipante potrà recedere senza dover alcun corrispettivo alla nostra società;

· La nostra società provvederà ad emettere la relativa fattura. 

· In caso di mancata partecipazione senza alcuna comunicazione di disdetta, il partecipante dovrà corrispondere l’intera quota.

Ai sensi dell’Art. 1341 C.C. approvo espressamente la clausola relativa alla disdetta.

Firma …………………………………………
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