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LA GESTIONE DEL CONTENZIOSO
IN FUNZIONE DEL CONTENIMENTO DEI COSTI AZIENDALI

Il costo che un’azienda deve sostenere per gestire i conflitti (sia all'interno
che all’esterno) pud essere calcolato tenendo in considerazione alcuni
parametri, come il tempo dedicato alle liti, il numero delle persone
coinvolte, il costo di opportunita, la duplicazione dei processi, gli errori
e disservizi conseguenza delle fensioni relazionali ed infine le spese
sostenute dall'azienda per gestire esternamente il contenzioso, a cui
vanno aggiunti ulteriormente gli eventuali risarcimenti pagati, tutte risorse
sottratte al processo produttivo.

Da pib di un decennio all’estero le aziende utilizzano validi strumenti per
prevenire e gestire il contenzioso, con notevole risparmio a vantaggio
della produttivita. Si tratta di un insieme di azioni rivolte a creare un
clima aziendale di maggior consapevolezza per affrontare in maniera
costruttiva le dinamiche interne che emergono dalle interazioni quotidiane
e contenere i costi derivati dalle controversie esterne.

La partecipazione al seminario & gratuita. | professionisti e gli imprenditori
interessati dovranno prenotarsi via e-mail:

formazione @ confartigianato.laspezia.it

sino ad esaurimento posti entro il 22 febbraio 2017
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QUESTION TIME

Coordinata da Silvia Amorfini e Vanessa lozzi, Mediatori

L'Ordine degli Avvocati, I'Ordine dei Dottori Commercialisti e degli
Esperti Contabili e I'Ordine dei Consulenti del Lavoro riconosceranno

3 crediti formativi ai partecipanti iscritti.



