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Oggetto: Catasto Web Impianti Termici

A seguito dell’incontro del tavolo di lavoro del CAITEL del 20 novembre u.s.
nonché dei primi risultati dei test successivamente effettuati sulla versione in prova del catasto
medesimo, le scriventi Associazioni evidenziano, come gia anticipato verbalmente, numerosi dubbi

¢ criticita in merito soprattutto ad alcune funzionalita e contenuti dell’applicativo e ai tempi relativi
all’accatastamento.

Consta rilevare infatti che i tempi inerenti il test del nuovo strumento informatico, peraltro
non ancora ultimato in tutte le proprie funzioni né presentato nella sua interezza alle Associazioni e,
soprattutto, alle imprese, si stanno rilevando oggettivamente troppo limitati.

Di conseguenza la campagna informativa, svolta a livello locale con ampia professionalita
da parte dei tecnici di LiguriaDigitale, non puo considerarsi sufficientemente esaustiva poiché
effettuata prima che il Caitel venisse rilasciato in versione definitiva ¢ condivisa dalle Associazioni.
Inoltre il tempo dedicato alla presentazione del sistema e del suo funzionamento ¢ risultato non del
tutto idoneo alle effettive necessita di apprendimento da parte delle imprese.

Ci preme inoltre sottolineare come ad oggl numerose osservazioni delle scriventi non
abbiano ancora avuto alcuna risposta. Citiamo, a titolo esemplificativo e non esaustivo, le seguenti:

®  Questioni sollevate sulle procedure di interfaccia fra Caitel ¢ i sistemi informatici
delle imprese;
Modalita di pagamento e relativi aspetti fiscali;

® Gestione delle problematiche inerenti il subentro di altra ditta dj manutenzione.

In ultima analisi, rileviamo come la dGR 1191 del 26 ottobre u.s. si discosti sia da quanto
precedentemente stabilito nelle “Disposizioni e criteri per lesercizio, il controllo, la manutenzione
e l'ispezione degli impianti termici” (dGR 1673/2014) sia da quanto richiesto dalle scriventi in data
29 settembre 2015 in merito alla definizione di un congruo periodo di transizione da attuarsi tramite
la coesistenza di entrambi i metodi (cartaceo e telematico) di invio dei rapporti, gia avvenuto invece
in altre regioni.
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Alla luce delle osservazioni sopra evidenziate riteniamo altamente problematico e rischioso
attivare il solo sistema informatizzato a far data dal 1° gennaio 2016 e chiediamo., pertanto, la
reintroduzione di un periodo di coesistenza dei due sistemi di invio al fine di consentire che quello
informatico possa venire definitivamente ultimato e condiviso con le scriventi nonché
esaustivamente presentato alle imprese nella sua definitiva versione.

Per I'indubbia rilevanza pratica che lo strumento operativo del CAITEL assume nonché per
I’adeguamento informatico che viene comunque normativamente richiesto a Regione Liguria,
confermiamo il nostro impegno partecipativo ¢ collaborativo per addivenire il prima possibile ad
una soluzione di quanto sopra evidenziato e rendere il sistema in parola regolarmente efficace su
tutto il territorio regionale.

In attesa di un vostro riscontro nel merito, porgiamo cordiali saluti.

Genova, 16/12/2015

CNA LIGURIA
Responsabile regionale impianti
Dott. Matte_cr"Sl'acchelti
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